—

ntes que condicionan sus actividades: |, ey
" rinciones que emanan de . Sllagjs
reslon® rita a las prescripeioncs a ki 1dela f\dtmnislr;,c-lun
c_smcu:uu o i,1q[1cc0i"’“ vela para g,.um cump 1d.!s las Preser; - i,
Ademis. L[iencﬂ |a capacidad de imponer sanciones y ;
¢. inclusos resion que es la demanda de los pagre, " Chtg,
s S la ey

: ipode p , ; -
¢ otro tip la exigencia del cumplimiento de 1o, o P
- A Norp,
§

jones jmportd

CXpeg; Ngy
[Exist
(ativa de restt!
cuando ¢stas fav

Para que la ey :
cas hacia posiciones crl

ltados Y !
orecen Sus pretensiones.

aluacion escolar avance desde posicioneg -
ticas tiene que centrarse en las treg fung; Ogi.
S g 3 i
onsidero mas relevantes (Santos Guer ra, 1993): i
lhltpc. il(-u-o- La evaluacion tiene que convertirse en ung latags
idlogo: La e
debate entre los div

ersos agentes de la educacion: politicos Profeg;
S1o.
nales, familias, alumnos

y profesores, comunidad escolar ¥ Sociegy
en %t[:[f:gl,;ensién: La reflexion sobre la cvaluacic:an condu.ce alacon.
presion de su sentido proﬂlm‘;io. de sus repercusiones psicolg
sociales, de su naturaleza y efectos. ‘

Mejora: El cambio se promucve desde ]'a preparacion, el coppy,.
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sobre la prictica evaluadora genera la mejora de la racionalidad, g l

justicia y de las situaciones en las que se desarrolla la evaluacion go log
alumnos y de las instituciones educativas.

Bicag y

Es preciso someter la evaluacion a la permanente reflexion de Jog
profesionales y de los tedricos. “Disefiar una investigacion evaluativy
es un arte”, dice Cronbach (1987). Es también una ciencia. Pero, sobre
todo, es un reto social y un compromiso €tico. Empeiiarse en que Ja
cosas cambien exige que se centre la mirada en las aulas y los centros,
pero también un poco mds alld y mas arriba: en la politica que mueve
los hilos de la evaluacion. Con la mirada en el horizonte de una socie-
dad mejor.

26

La evaluacion de los alumnos,
un proceso de aprendizaje para los profesores

Preliminares

a. En la escuela se evalia mucho y se cambia poco. Algo falla. Por-
que si, como dice Stenhouse (1984). evaluar es comprender v. obvia-
mente, la comprension conduce al cambio. habrd que concluir que la
evaluacion no produce precisamente comprension del proceso sino
solo medicion de resultados. De la evaluacion no se deriva solamente
el etiquetado del alumno como fracasado o triunfador. De la evalua-
¢ion se pueden extracr muchas consecuencias para ¢l conocimiento. el
debate y la mejora de la realidad.

b. Es muy importante conocer cuiles son las funciones que cumple
la evaluacién en el proceso de ensefianza v aprendizaje. Mas impor-
tante que hacer evaluacion e, incluso. que hacerla bien. es saber al
servicio de quién y de qué valores se pone. Por eso es muy importante
saber qué funciones desempeiia en la practica.

A continuacion aparece una relacion de funciones de la evaluacion.
Imaginemos que tenemos que colocar esas funciones s ceun la impor-
tancia que realmente se les da en la practica cotidiana (columna) y.en
la columna 2, segim la importancia que deberia dirseles idealmente.
¢Habrd diferencia entre lo que deberia ser la evaluacion ¥ lo que real-
mente es? ¢ Por qué? No olvidemos que las funciones no son excluyen-
tes o incompatibles. Por eso proponemos la elaboracion de un orden de
todas las que se presentan.
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Una vez terminada las clasificaciones seria interesante analizar |
causas (sociales, pedagdgicas, psicologicas, economicas, ideologicas
histéricas...) que conducen a la discrepancia. ¢ Por qué se perpetiia i
estado de cosas que niega la racionalidad y la justicia como caracteris-
ticas propias de un sistema que se llama educativo?

c. En un aula pueden realizarse diversos tipos de tareas, unas mis
ricas desde el punto de vista intelectual, y otras mds pobres. Aunque
todas tienen interés ¢ importancia, es logico que se conceda prioridad
a las de mayor potencialidad cognitiva. Ordenemos la lista de tareas
por orden de importancia intelectual (casilla 1).

Allado, podemos ordenar las tareas segiin la frecuencia con laque
aparccen en las prucbas de evaluacion que se realizan habitualmente
para evaluar a los alumnos (casilla 2).
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TAREAS ORDEN 1 | ORDEN 2

MEMORISTICAS

ALGORITMICAS

COMPRENSIVAS

ANALITICAS

CRITICAS

COMPARATIVAS

DE OPINION

CREATIVAS

Una vez realizadas las tres clasificaciones, se puede analizar como
condiciona la evaluacion el proceso de ensefianza v aprendizaje ¥ qué
repercusion tiene ¢l modo de hacer la evaluacion en ¢l orden deseable

de las tareas.

d. El cardcter individualista que tiene la evaluacion de los alum-
nos (cada uno rinde cuentas, cada profesor exige cuentas) dificulta la
reflexion compartida sobre estos procesos. Las sesiones de evaluacion
se centran mas en lo que hace o deja de hacer cada alumno que en lo
que sucede en ¢l curriculum como experiencia colegiada. Los padres
se preocupan mas por lo que le sucede a su hijo que por lo gue pasa con
el grupo de alumnos, con el Centro en el que estudian o, en general.

con el sistema,

¢. No se ha reparado suficientemente en los efectos secundarios del
proceso de evaluacion de los alumnos. Solo preocupa qué es lo que hay
que evaluar y como hay que evaluarlo. No preocupa tanto ¢l sentido de
la evaluacion y los efectos que produce. Sobre todo aquellos efectos
que, por su cardcter subrepticio, constante ¥ omnipresente. generan
unas consecuencias dificiles de ponderar.

f, Eltitulo del articulo pone de manifiesto mi intencion de convertir
la evaluacién en un proceso de aprendizaje del profesor. A través de la
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Resulta increible que los protagonistas del Proceso sélo segy
pacientes de la evaluacion y no agentt?s de pensamiento. Cuandy i
profesores desean mejorar la evaluacion se separan de los alumnog,
se retinen con otros profesionales o s¢ aislan en la soledad del estygj,
y de la lectura. ¢ Por qué no dialogan y discuten con los alumnos para
disponer de la perspectiva esencial del proc_eso? Cuando escuchamos o
que dicen los alumnos acerca de la evaluacidn de la que son objeto, nos
quedamos estremecidos. Tengan o no raz6n, sean objetivos o parciale,
lo cierto es que lo que sienten y piensan resultaria de una gran ayudasi

queremos comprender lo que pasa.

h. El didlogo profesional es también de inestimable ayudaenla
mejora de la evaluacién. Iniciativas que sometan las practicas profe-
sionales individuales y colectivas a revisién son fundamentales para
mejorar.

* {Por qué no se hace objeto de andlisis en un Centro la forma de

evaluar a los alumnos?
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* (Por qué no se graba una sesion de evaluacion para analizarla
luego con otros profesionales, con los padres. con los propios
alumnos o con especialistas en evaluacion?

* ¢ Por qué no someten unos profesores a otros su forma de evaluar
con el fin de recibir opiniones exigentes y fundamentadas, libres de
los intereses en juego y de los aprioris que se tratan de defender?

* ¢(Por qué no se intercambian experiencias y estudios arraigados
en la prictica?

* (Por qué no se publican mas investigaciones y experiencias con el
fin de provocar el debate y avivar el analisis?

* ;,Por qué no se revisa el hecho de que los profesores evalien de un
afio para otro de una forma tan parecida que los alumnos saben a
qué atenerse antes de comenzar el curso?

« ¢ Por qué no se someten al rigor del analisis muchos de los estereo-
tipos que presiden la evaluacion?: “al principio hay que ser mas
exigentes para aflojar al final™, ~*si no les exiges. no hacen nada™,
“lo inico que quieren los alumnos es sacar buenas notas con el
menor esfuerzo™, “con un profesor exigente los alumnos aprenden
mas™, “si se autoevaltian, todos sc aprucban™...

* ¢ Por qué no se abre un debate en ¢l Centro sobre los motivos
por los que unos profesores tienen todos los afios unos resultados
proximos al 100% de suspensos y otros, en los cursos gemelos de
la misma asignatura, rayanos al 100% de aprobados?

+ (Por qué no se analiza qué papel desempeiian las asignaruras
coladero frente a aquellas que se tachan de asignaruras hueso
y sobre los efectos que este hecho tiene en los profesores que
las imparten?

Un estudio interesante de esta naturaleza es el realizado por Maxine
Wood (1986) en el que se cuenta como se han analizado las anotacio-
nes de los profesores en los ejercicios de los alumnos.

Todos tenemos una larga experiencia evaluadora, primero como
estudiantes y luego como profesores. ;Por qué hay tan pocos andlisis
sobre las experiencias realizadas?

1. Sélo el alumno es evaluado en el sistema

El hecho de que sea el alumno el Gnico evaluado del sistema educa-
tivo tiene mucho que ver con la jerarquizacion (el alumno es la ultima
pieza del escalafon académico), con la irracionalidad (hay muchos
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n el proceso y lel rcs_,ll; Itado obten]do) ool
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nsabilidad se YE aUnque no seq om. | 2. Una cadena de interrogantes
; Medir los conocimientos adquiridos es la dimension mas simple de
la evaluacion de los alumnos. Sin embargo., ese proceso esta sembrado
de interrogantes con dificil solucion.

Lo que sc ha seleccionado como conocimiento relevante y signifi-
cativo, jlo es realmente para los alumnos?, ¢lo seria para otros politi-
©0s, tedricos y profesionales de ensefianza?

Lo que el profesor explica. ;es lo realmente nuclear ¥ significativo
de esos conocimientos estructurados ¥ seleccionados como indispen-

Para gon

odria formularse de otro modo: ;Qué dn.sciden cambiar [og profl sables o minimos? .
P de su prictica a la luz de la evaluacion de los alumnos? ; Lo que pregunta el profesor en el examen, ¢es. sin lugar a dudas,
s los alumnos? 3 lo mas representativo de lo que se ha explicado, de lo que deberia
exigen que cambier! Jos ' saberse?

La evaluacion de los alumnos es una cuestién problematica des
varias perspectivas: _ :
a. La finalidad: ;A quién beneficia que se evaliie? He dicho ep
otros lugares que mds importante que evaluar e, incluso, que eva-
luar bien, es saber al servicio de quién y de qué valores se pone fa
evaluacion. 3
b. El rigor: ;Qué es lo que realmente se hace con la evaluacién?

A qué se le quiere atribuir valor? ; Cémo se consigue el rigor? Se tratz
ademds, de un rigor que ticne ribetes comparativos. ;Quién no ha ofdo
decir que va a subir dos puntos a todos los alumnos porque las pun-
tuaciones estan muy bajas? ;Quién no hace com paraciones entre los
resultados de unos alumnos Y otros? A
¢. Laexplicacion: ; Por qué se han dado esos resultados y no otros?
Los procesos atributivos estan en la base del cambio. Si se piensa qué
se han fundido los plomos en Iu gar de comprobar que las bombi

estin estropeadas, se pretenderd sol ucionar un problema de luz de una
forma absolutamente inutil, )

d.Las consecuencias:

o Lo que pregunta el profesor, ;es captado en su verdadero signifi-
cado por el alumno que tiene que responder desde su peculiar cultura?

Lo que contesta el alumno, jes realmente lo que sabe de las cuestio-
nes que se demandan?, gexpresa todo lo que sabe con claridad. orden
¥ precision?

Lo que entiende el profesor de lo que el alumno ha escrito. ;es real-
mente lo que ha dicho, lo que ha querido expresar con sus palabras?

Lo que ha captado el profesor, ;merece esa calificacion en relacion
a lo que el alumno sabe, a lo que se ha esforzado. a lo que debe saber,
a lo que saben los otros?

3. Procesos atributivos adulterados

Cuando se comprueba el fracaso en la evaluacion. en general, los
profesores tienden a realizar procesos atributivos exculpatorios, expli-
caciones casi siempre gratuitas e interesadas:

a. Los alumnos son vagos: Si han fracasado es porque no han estu-
diado lo suficiente. Prueba de ello es que quienes se han esforzado han
conseguido buenos resultados.

b. Los alumnos son torpes: El fracaso se explica por la escasa capa-
cidad de los estudiantes. Su inteligencia es insuficiente para realizar los
estudios que deben cursar.

¢. Los alumnos vienen mal preparados: Si los alumnos tuviesen el
nivel suficiente no fracasarian. La causa de la mala preparacion es la
tarea que se ha realizado en los niveles o cursos inferiores.

d. Los alumnos tienen un mal ambiente: Los alumnos pasan muchas
horas en Ia calle, en ambientes poco recomendables. sometidos a

. St e e e it

¢Qué va a suceder como efecto de los
tados de Ig evaluacién? ¢Harenunciado a Ig paga un profesor cuyos
alumnos han desaprobado masivamente? ;Se ha decidido transfor
mar por completo yng prictica que ha resultado estéril? “
Limitar I3 evaluacion a |
plificacion abusiva, no

$ino por la ausenciy de

e i e ol T i

as mediciones de los resultados es unasifl
tanto por la dificultad de esas comprobacion®
Planteamientos més profundos.
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He » «Es vaga. No hace nada”, “No tiene interés, le’ﬂbaja: ;

“No trabaja”, No' :

“No da golpe”, “Pasa olimpicamente™.

Los alumnos son torpes g

i . el ; _
“Tiene que ser torpecillo porq:r”e el resto del grupo le tiene b

Wi f + ~
tonto”, *; Tiene un cacao mental...!", *Es muy corto. No sé o6mo by

llegado hasta aqui”, “La consi(gi.cr‘i.m tontita™, “Es muy flojilla”, «gs
muy trabajadora, pero no llega™, “No tiene nfvel intelectual”, “Egy
chica no tiene materia gris. No vale para estudiar™.
Los alumnos vienen mal preparados 3
“Tienc poca base™, “Estd muy mal. Viene de Reforma”, “Ha repe. l
tido en la Laboral™, ]
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“

Los alamnas ticnen problemas
“Parece que tiene problemas en la vista™, “Esta muy lada con _|J
novia™, “Fsta fatal. Es un enigma’, “*Se rien de €17, “Sus padres oo estin
separando™, “Le perjudican los amigos™. “Le da verglienza sulir 2 la
pizarra”, “El padre esta en paro v la madre enferma™. “Necesita ay uda
psicologica™
Laos alumnos se portan mal
“Charla mucho y es muy descarado™, “Falta mucho a algunas asigna-
tras™. “Es el descaro en persona”, “Pertencce a un grupo insoportable™
Los alumnos no sabhen estudiar
“No debe de saber estudiar™, “Les faltan téenicas de estudio™,
“No se concentra en nada™,
Los alumnos no hacen los deberes
“Segin la hermana, hace poco en casa™, “En casa no le exigen que
estudic™. “Tiene mal ambiente en su casa™.
Los alumnos forman un grupo male
*“La dinamica del grupo es muy mala"”, *“No atienden ni a la fuerza™,
“Listd acomplejada en ese grupo™. “No es mala, pero esti influenciada™
“Preguntan demasiado y te desconcentran™.
Los alumnos no estin motivados
“Tienen mucha apatia, mucho desinterés™, “No sé en lo que estardn
pensando™, “Hablan por un tubo™, “Pasan de 1odo™,
Los profesores manificstan concepciones sobre la evaluacion. no
s6lo sobre el fracaso.
a. Los profesores tienen ¢l derecho y el deber de evaluar segiin
considercn oportuno
“Los profesores tienen derecho a evaluar lo que deseen™, “Los alum-
nos no estdn capacitados para valorar a nadie™.
b. Los profesores no explicitan las formas de evaluar que han
realizado
“En esta evaluacién han sacado perores notas que en la anterior™,
“Este grupo ha mejorado respecto a las evaluaciones anteriores™.
¢. Los profesores consideran que los alumnos no son capaces de
evaluar al profesor ni a la enscitanza
“:Como van a evaluar los contenidos si no los saben?”, **L.os alum-
nos no pueden ni deben evaluar a los profesores™.
d. Los profesores no afrontan las consccucncias de las argumen-
taciones logicas
“Conmigo son unos delincuentes™ (aungue se porten bien con todo
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El r.'wdem dedr a:;s :Ec’)lr:gzgi:i[ profesional de la ensefianza comg

EXIS.lc unl:r?:j:Cl't a las prescripciones, que lleva a la practicy las
:]cr;:féacsn;c;:‘c]: aplica las instrucciones que le imponen los tedricos ¥ log
po}:i_;s;—ccho parte de la consideracion de que c.\:istc una clara dlivisién
de funciones: por una parte estan los que investigan, los que piensan,
Jos que deciden. Es tarea suya d iagnosticar la rculldzfd, comprender qug
s lo que sucede en ella y tomar IE.IS decisiones pcm‘ncn'lcs. ,

Lo que tiene que hacer ¢l profesor ¢s poner en iunc!(mammmo lag
conclusiones a las que aquellos han llegado. Serdn mejores profesio.
nales en cuanto cjecuten con mayor precision, con mayor fidelidad Ip
que aquellos han concebido.

El perfeccionamiento y el cambio se producird, desde esta perspec-
tiva, a través de:

a. Prescripciones legales: Mediante la legislacion se trata de plan-
tear al profesorado los modos de accidn mas eficaces, uniformesy
positivos. Este es un medio supuestamente ficil y comodo, pero de
muy dudosos resultados. En primer lugar porque la legislacién no
modifica las actitudes y porque, si surtiera efectos para transformar

la préctica, habria que esperar una ley que cambie los modos de hacer
la evaluacion,
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b. Prescripciones téenicas: Los libros de texto, las cjemplificaciones
que se convierten en modelos que se copian miméticamente, las pro-
puestas que se transforman en disposiciones. ete. modifican la prictica
superficialmente. no en profundidad.

¢. Explicaciones tedricas: Organizar cursos y conferencias en los que
se explica al profesorado como ha de concebirse la evaluacion, como
ha de realizarse el informe a los padres, como han de evaluarse las
actitudes, ctc. no es un modo efectivo de Hegar al corazon del cambio.

d. Recetas didacticas: Ofrecer respuestas concretas a las interrogan-
tes que los profesores se plantean ¢s hurtarles la capacidad de reflexion,
la decision y, por consiguiente, la responsabilidad.

Estos modos de propiciar ¢l cambio resultan rapidos, baratos v
generalizados, pero poco eficaces. Son cauces desprofesionalizadores
porque parten de los siguientes presupuestos:

* Como los profesores (que tienen escasa preparacion y estin muy
absorbidos por la inmediatez de la prictica) no son capaces de
descubrir cudles son los problemas que presenta la evaluacion,
hemos de pensar por ellos y decirles qué es lo que deben cambiar.

+ Como los profesores no van a tener la voluntad de aplicar aquellas
evidencias que se derivan de la investigacion. de la reflexion v de
la explicacion de las deficiencias. es preciso obligarles a hacerlo.

» Como los profesores no van a tomar las decisiones de forma com-
partida para mejorar su prictica, debemos generalizar y homoge-
neizar las disposiciones para que todos lo hagan de la misma forma.

Como puede observarse, este proceso de cambio tiene mis incon-
venientes que ventajas. Desprofesionaliza a los profesores, ya que les
supone poco competente, poco esforzados o poco participativos, no
consigue modificar la esfera de las actitudes y deja al legislador tran-
quilo y satisfecho ya que parece que ha puesto todo lo que estaba de su
parte para modificar la situacion. No depende de ¢l o que ¢l profesor
haga en la escuela.

Los agentes intermedios de cambio (como pueden ser los asesores,
los inspectores, los especialistas) desempeiian. dentro de este modelo,
un papel de doble tipo: De vigilancia y exigencia para que exista un
fiel cumplimiento de la norma y de aclaradores de dudas y explicita-

dores de las prescripeiones. Ambas funciones merman su capacidad
de transformacion.
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Desde este modelo, la prictica se transforma a través de-

2. La incertidumbre de los p_rotcsmnnles qucponemes l?la de juic
sus pricticas rompiendo las rutinas, el dogmatismo.y el individualigy,
tradicional.

b. La investigacion que realizan los profesores sobre I forma de
entender y de practicar la evaluacion. Cuando se habla de evaluacigy
se hace referencia a grandes muestras, profesionales de la metog,.
logia, especialistas en las publicaciones... Cuando un profesor s
formula una pregunta sobre la evaluacion y trata de responder a el
de forma rigurosa, esta investigando.

¢. El perfeccionamiento que se deriva de la comprension que gene-
ran los procesos de interrogacion y de descubrimiento. El verdaderp
perfeccionamiento no procede de la escucha y de la teoria que ofros
cuentan o explican a los supuestamente ignorantes profesionales que
trabajan con los alumnos,

d. ljas decisiones que ponen en marcha los profesionales una vez
conocida la verdadera dimension de 1a practica. Son esas decisiones
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T ¥ - tida que
las que madifican cualitativamente lo que s¢ hace v el sentido que s¢
le da a la prictica.

Este modelo. mis eficaz para la escueh y de menos relumbrin p.n.h-
tico para el gobemante, requiere unas condiciones que h:x_:.'.n. posible
esta dindmica. Condiciones que tiene que ver con la motivacion de .1m
profesionales. con la disponibilidad de tiempos. con la mc:.‘n.ﬂimu.ﬁ\p
de las practicas. con ¢l reconocimiento de los esfuerzos, con la facili-
tacion de los medios, etc.

6. Los tridngulos del cambio: estrategias, contenidos y requisitos

Voy a presentar tres triangulos concatenados para expresar la dind-
mica que considero pertinente para mejorar la evaluacion de los alum-
nos. La metifora del triangulo adquiere sentido porque son imprescin-
dibles los tres vértices para que se forme la figura geométrica. No basta
uno solo o dos de los componentes.

Las estrategias del cambio

El primer tridngulo, que encierra la concepcion de la estrategia.
estd formado por los tres vértices siguientes: Investigacion de los pro-
fesionales, perfeccionamiento de los mismos en su practica a través

de la investigacion ¢ innovacion educativa en la evaluacion. como
resultante del perfeccionamiento.

Los contenidos del cambio

El segundo tridngulo tiene que ver con los contenidos del cam-
bio. {Qué es lo que necesita mejorarse? En primer lugar hay que
cambiar las coneepeiones sobre la evaluacion. porque de ello
depende todo lo demds. En segundo lugar. las actitudes de los pro-
fesores hacia ese proceso que los relaciona con los alumnos v. a
través de ellos, con la sociedad. En tercer lugar. las pricticas sobre

la evaluacion, la forma de hacerla y de compartirla con otros profe-
sionales.

Los requisitos del cambio

Para que sea posible cambiar esos contenidos a través de la estra-
tegia que propongo hacen falta unos requisitos imprescindibles. Sin
ellos, todo ¢l esquema resulta inviable. En primer lugar, hace falta
voluntad por parte de los profesores para mejorar la prictica. Si los
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7. La dimension ética de la evaluacion ;

La evaluacién pone sobre el tapete todas mtcsfryas concepciones
sobre la escucla. sobre los alumnos, sobre la profesmn’, sobre i’f tarea.
No es dificil defender este apotegma: Dime como evaliias y te diré qué
tipo de profesional eres.

Sobre la sociedad: Si se entiende la sociedad como un lugar en el
que los que puedan liegar a lo més alto lleguen a cualq_uicr precioy por
cualquier medio frente a los que han de quedarse abajo, la evaluacién
serd un sistema de seleccion, de criba y de discriminacion. Si, por el

contrario, la sociedad es la cultura de la solidaridad y de la igualdad, la

evaluacion que se practicaen la escuela tratard de ayudar a quienes no
tienen medios convirtiéndose en un sistema nivelador y no alimentador
de las desigualdades.

Sobre Ia escuela: Si se considera la escuela como un lugar donde se
llenan las cabezas de conocimientos, entenderemos que la evaluacion
es un proceso para comprobar si los alumnos los han adquirido. Si, por
el contrario, se concibe la escuela como una institucion destinada a des-

pertar y a cultivar el amor a la sabidurfa, la pasién por ¢l conocimiento,
el espiritu critico ante la socializacion, la recreacion de la cultura, la
evaluacion no serd otra cosa que una reflexion concienzuda sobre estos
procesos de desarrollo intelectual y humano.

Sobre los alumnos: Si se considera a los alumnos magnetofones
que tie:ncp que grabar primero y repetir mecanicamente después unos
conocimientos hegeménicos que se les han transmitido, sera facil
cpnceblr !a evaluacién como un proceso de comprobacién y de medi-

lcnll?er;z:aj;s IL(Z; eell(::(:)l:c:iﬁ,i esstzoncibe a lgs alumnos como personas
, que conviven en una comunidad de
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aprendizaje con los demdas compafieros y con los profesorcs. la evalua~
cion serd un proceso de reflexion compartida.
Sobre el aprendizaje: Si se piensa que aprender significa repetir
algo que se ha oido a través de las explicaciones de otros, la evaluacion
sera un modo de saber si esos aprendizajes cstdn memorizados en un
momento dado. Si. por el contrario. se concibe ¢l aprendizaje como la
capacidad de hacer preguntas, de indagar. de explorar conjuntamente. de
analizar y de criticar, de dar opinion y de crear y descubrir ideas. la eva-
luacion serd un proceso de diagnostico, estimulacion ¥ comunicacion.
Sobre el profesor: Si se concibe al profesor como un transmisor
de conocimiento, la evaluacion consistird en constatar que el alumno
los ha asimilado adecuadamente. Si. por el contrario, s¢ entiende que
el profesor esta encargado de provocar el conocimiento. deinvitarala
incertidumbre, de instar a la investigacion, la evaluacion serd un modo
de descubrir si ¢l profesional esta desempefiando esos papeles y de
aprender a mejorar.
La evaluacién, mas que una actividad técnica, es un proceso €tico.
La evaluacion perjudica a unos y beneficia a otros. Cuando se presenta
como un modo de hacer justicia y de tratar a todos por igual desde unas
exigencias uniformes, no se tiene en cuenta que unos parten de situa-
ciones empobrecidas y otros, de condiciones privilegiadas.
a. La situacion de partida de quienes no poseen en su familia ayuda
alguna sino estorbo y obstaculizacion, sea por las actitudes de los
padres, sca por los medios espaciales y didacticos disponibles. hace
que tengan escasas posibilidades de éxito. Bernstein (1990) pone de
manifiesto que el ritmo de la escolaridad es tan intenso que hace falta
disponer de un segundo ambiente de trabajo favorable en la casa. Los
desfavorecidos no lo tienen. Si la evaluacion, realizada con aparente
igualitarismo, trata a todos por igual, perjudica a los que la sociedad ha
perjudicado ya de partida.
b. El lenguaje de 1a escuela esta marcado por la cultura hegemonica.
Los que no dominan el lenguaje normativo (lo cual no quiere decir
que no sepan expresarse a la perfeccion con los de su clase) estén en
inferioridad de condicioncs de obtener los mismos resultados con igual
o mayor esfuerzo. Pienso en los gitanos que disponen de un lenguaje
propio que no es el que utiliza la escuela. (Qué sucederia si se exami-
nase a los maestros en ¢l lenguaje calo?
c. Hay Centros que practican una sutil seleccion previa, eliminando
a aquellos alumnos (sca al inicio, sea una vez incorporados) que estan
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clas,ft:,s cics lﬂ pfoa::; f] marcha por el Inslitutf) Nacional de Cal‘id‘ad ¥y Eva.
luacién un proceso de assessment consistente en la medicion de Jog
resultados a través de pruebas iguales para todos los alumnos, con ¢|
fin de hacer luego una clasificacién por Centros y Gegonceder o
pensas a los mejor situados, s¢ estard cometlen@ un NUEVO tipo de
discriminacion contra aquellos que tengan unas SHTENATIAS IS par
tida poco favorables o que estudien en Centros con escasos medios

didacticos.

en condiciones desfa

La comprension de los procesos de evaluacion de Io§ alumnos, la
potenciacion de las funciones mas ricas que entrafia, la implantacién
de un debate publico sobre la naturaleza democrdtica de la reflexion
sistematica, la institucionalizacion de mecanismos correctores que evi-
ten la discriminacion e incluso que la conviertan en positiva, mejorar
la calidad de la educacion.
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Dime cémo evaluas y te diré qué tipo de profesional
(y de persona) eres

La evaluacion es un fenémeno que permite poner sobre ¢l tapete
todas nuestras concepeiones. Mis que un proceso de naturaleza técnica
y aséptica es una actividad penetrada de dimensiones psicologicas,
politicas y morales. Por el modo de practicar la evaluacion podriamos
llegar a las concepeiones que tiene el profesional que la practica sobre
Ia. socvledad, las instituciones de ensefianza, el aprendizaje y la comu-
nicacion interpersonal...

Afntcs de abordar el andlisis de esa epifania que propicia la eva-
luacién quicro plantear cuatro cuestiones preliminares referidas a este
complejo fenomeno que condiciona los procesos de aprendizaje v
penetra el tapiz de las relaciones que se establecen entre evaluadores.
entre evaluados y entre los integrantes de los dos £rupos.

Aclaremos, en primer lugar, que la evaluacion que se realiza en las
instituciones no tiene lugar en una campana de cristal. sino que estd
condicionada por diversos agentes que inciden sobre ella. Ninguno de
los profesionales que trabaja en una institucion haria el mismo tipo
de evaluacion en el caso de que fuese responsable de una actividad
particular con un aprendiz al que estuviese tutorizando. E1 profesor
de Universidad actiaa en un contexto que condiciona su prictica de la
evaluacion. Tiene que evaluar a un niimero a veces desmesurado de
alumnos, entregar calificaciones con unos terminales predeterminados
{suspenso, aprobado, notable, sobresaliente, matricula de honor). debe
hacerlo en un momento preciso, en unas actas que le son entregadas
por los servicios de Secretaria...

Clasificaré y comentaré brevemente a continuacion algunos facto-
res que condicionan la evaluacion.

Prescripciones legales: la cvaluacion que se realiza en la Universi-
dad (Santos Guerra, 1999) estd condicionada por disposiciones legales
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cion que obtiene ¢l evaluado se convierte en un ]saiivocofnc:uclo cultu_ral.
La familia del alumno s¢ interesa por los resu tados de la evaluacign
obtenidos por sus hijos (frcwcme‘memc, solc? por eso). Por otra parte,
la comparacion entre Jas calificaciones obtenidas hace que Ios_ evalua-
dos se vean clasificados por los resulmdo's. del proceso. La s9credad no
esajena a los resultados de esa clasificacion que compara ¥ Jjerarquiza,
Las calificaciones obtenidas y reflejadas en el ex;?edrcnfe flcadémicO
acompafian al estudiante durante toda su trayectoria profesional.

Al comenzar un curso les pedi amis alumnos que respondieran por
escrito a esta cuestion: ;como me defraudaria mi profesor durante e|
curso? Yo les escribf también un texto sobre la interrogacion reciproca;
como me defraudarian mis alumnos durante el curso? Cuando leimos

otras muchas cosas, que

nuestros textos respectivos yo les dije, entre
me defraudarian si les viese tan interesados por la calificacion que el

aprendizaje fuese una cuestion marginal o anecdética. Alguien me dijo
que en todos los procesos de seleccidn se tenia en cuenta el expediente
académico. ;Cémo no obsesionarse por las calificaciones? Tuvimos
que hacer una comisién mixta (de alumnos y profesor) para respon-
d_emos a esta otra cuestion, en absoluto baladi: ;cémo nos defrauda el
sistema a ambos?

. 'Condiciuncs organizativas: la evaluacion se realiza con unos con-
dicionantes determinados como son el tiempo disponible, el grupo de
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personas evaluadas, el estimulo profesional consiguiente. la tradicion
institucional. Tas cxigencias del curriculum. las técnicas disponibles, la

formacion recibida. la cultura organizativa. ..
Quiero hacer referencia a un cjemplo que muestra de forma clara

cémo la cultura organizativa (en algin modo regida por la politica
aen la Universidad. La

gt

educativa) condiciona la practica de la ensefianz
evaluacion que se realiza de la docencia. por periodos de cinco afios, s¢
resuclve de forma positiva sin hacer siquicra esa evaluacion. El sueldo

sube automaticamente sin ningin tipo de exigencia ni comprobacion.

Ahora bien. cuando se evalta la investigacion. se forman Comisiones
Nacionales a las que hay que presentar los resultados v que tienen unos
criterios que aplican con relativo rigor. Por consiguiente. lo que de
verdad importa a la hora de la verdad es dedicarse a la investigacion o,
lo que es mas exacto, a la publicacion inteligente. es decir pragmatica.
Dedicarse a evaluar a los alumnos dec manera razonable, individuali-
zada y rigurosa resulta “una pérdida de tiempo™.

En segundo lugar, es preciso resefiar que la evaluacion tiene, entre
otros, dos componentes basicos: uno es el de comprobacion de los apren-
dizajes realizados. Este primer componente. cn si, es ya muy problema-
tico (Santos Guerra, 1998). No resulta facil saber cuiando y como harea-
lizado el alumno los aprendizajes pretendidos. Pero hay otro componerte
de la evaluacion que es muy poco tenido en cuenta y que no €s menos
importante: el de explicacion o atribucion. En efecto. la evaluacion viene
a decir implicitamente que cuando el aprendizaje no se produce se debe a
la exclusiva responsabilidad del que aprende: es torpe. es vago. estd mal
preparado, tiene poca base, tiene pocos medios. tiene malas influencias,
no tiene ayudas, tiene distractores importantes. estd inmerso en proble-
mas. no tiene suficiente motivacion, no domina las técnicas de estudio
necesarias, s¢ pone nervioso al realizar las prucbas. ..

Obsérvese que pocas veces s responsabiliza a la institucion 0 a los
docentes del fracaso que tienen los alumnos aunque en algunas oca-
siones sea evidente su influencia en el hecho. Pienso. por gjemplo, en

el caso de dos profesores que imparten cursos paralelos. de la misma
asignatura, en ¢l mismo centro y cuyos alumnos han sido divididos en
dos grupos, partidos por la letra L. Los que forman elgrupodelaAa
la L obtienen resultados satisfactorios y los de la L a la Z fracasan con
estrépito. ¢No se puede atribuir nada de los resultados a la actuacion
de los docentes? ;Hay que pensar que los alumnos mis torpes o mds
perezosos se agrupan por las iniciales de sus apellidos? La explicacion
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se hace ms inquictante si ¢l hecho se repite afio tras afio. Sin embary,
cada alumno sc hard cargo de su fracaso asumicndo toda la "‘:SPOnsa:
bilidad y todas las consecuencias del mismo.

En tercer lugar, es conveniente recordar, COMO ya apuntaba Mg
arriba, que el conocimicnto académico tiene un doble valor. Por ung
parte, tiene valor de usn (es decir, es dtil, tiene sentido, posee refq.
vancia v significacion, despicrta interés, genera motivacion...) y por
otra parte ticne valor de cambio (es decir, se puede canjear por ypy
calificacion, por una nota). Cuando predomina el valor de uso, lo que
importa de verdad es el aprendizaje. Cuando ticne una gran incidenciy
el valor de cambio es porque lo tinico que de verdad importa es aprobgy,

Me pregunto cada dia: jcudntos de mis alumnos estardn aqui por |
desco y e gusto de aprender o por el interés intrinseco de lo que aprep.
den y cuintos por la imperiosa necesidad de obtener un certificadg?
Ironiza Gelner sobre los titulos académicos con una divertida anéedota,
Dice que por las afueras de la ciudad de Edimburgo paseaba un indivi.
duo excéntrico que se entretenia en preguntar a la gente:

—;Usted esta bien de la cabeza?

Las personas solfan contestar desconcertadas pero seguras de que
si, que estaban cuerdas. El seguia con su interrogatorio:

—;Me lo puede acreditar?

La respuesta de los interpelados se cargaba de asombro. No sabian
coémo podia acreditarse, asi de pronto, esa respuesta afirmativa. Pero
él decia:

—Pues yo si lo puedo acreditar de forma inequivoca.

Y sacaba de su cartera un documento que decia en su cabecera:
Certificado de alta del manicomio.

Es decir que es el titulo y solamente el titulo el que acredita en una
sociedad que se han adquirido determinados saberes o de que se poseen
ciertas destrezas. De ahi su importancia.

Es necesario hacer hincapié en el papel que desempefia la evalua-
cién dentro del curriculum, De alguna manera condiciona todo el pro-
ceso de ensefianza/aprendizaje. Cuando el énfasis se acaba situando en
la consecucién de buenas calificaciones es porque cl interés que tiene
el conocimiento es, cuando menos, secundario, No tienen por qué ser
antagdnicos el valor de uso y ¢l valor de cambio, pero la prictica per-
vertida puede exclusivizar el interés por las calificaciones. Se puede
observar con preocupacion cémo algunos alumnos —incluso, grupos
enteros— forcgjean con el profesorado para que se vean menos temas,
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para que ¢l programa sea mds corto. para que sea mas ficil aprobar (a
costa de que el aprendizaje sca también menor o de que no exista). Se
puede comprobar ficilmente como los alumnos desean irse pronto de
vacaciones, hacer “pucntes™ entre dias festivos. retrasar el comienzo
de las clases... Con tal de que no se amenace el aprobado. todo ¢s
aceptable.

Una huelga de profesorado en la Universidad no despierta protestas
severas del alumnado. a no ser que se plantee una “huelga de actas™. Es
entonces cuando los alumnos dicen: “Vamos a perder el curso™, Porque
¢l curso se picrde cuando no se aprueba. no cuando no se aprende.

En cuarto lugar, desco advertir que la forma de practicar la eva-
luacion potencia o debilita un tipo de operaciones intelectuales u otro
segun los criterios que fija el evaluador. Si se pide que se jerarqui-
cen por orden de complejidad intelectual las siguientes tareas (todas
importantes, todas necesarias) esta claro que el orden tendra cardcter
descendente. La de menor potencia serd memorizar y la de mayor
potencia, crear.

MEMORIZAR

APRENDER ALGORITMOS
COMPRENDER
ESTRUCTURAR

COMP ARAR

ANALIZAR
ARGUMENTAR

OPINAR

INVESTIGAR

CREAR

Ahora bien, si se observa qué orden ocupan estas tareas en las
pruebas y exigencias de la evaluacion. probablemente esté invertido
el orden. De esta manera, la evaluacion estara puesta al servicio
de las tareas intelectualmente mds pobres. Es decir. la estructura de
tareas (Doyle, 1979) estd muy vinculada a la naturaleza del feno-
meno cvaluador.

La complejidad que encierra el proceso de evaluacion es tan grande
que resulta sorprendente el reduccionismo con el que frecuentemente
se practica en el marco de las instituciones. Una de las causas de la
simplicidad es un reduccionismo lingfiistico que confunde evaluacion
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La evaluacién permite desvelar: las confelpcufges del evaluagy,
La forma de entender y de practicar la eva “ﬂﬂNn permite de
cuiles son las teorias sobre las que esta se sustenta. No esf cietto que |
précticos no tengan teorias, olra cosa ¢s quc’clslas SCﬂz explicitas, {Qus
tipo de concepciones pernite df:svcliar la cm Emflof]'
a. Sobre la naturaleza de la mteh:gcncm. si se piensa que la ingej;.
gencia es algo dado de una vez para siempre a las PErsonas, que no esgg
condicionada por factores sociales, cu!'tumles. lingiiisticos, econgp;,
c0s....., serd més fiicil clasificar a los sujetos en grupos de fracaso o de
éxito. Si, por el contrario, s¢ pie.nsa que la mlellgcn.cna es algo que .
construye, que depende de influjos culturales, que Uem? la POtencia]i-
dad de desarrollarse y enriquecerse, la evaluacion estard mas abierty 5
Ia flexibilidad. )

Hay evaluadores que clasifican y etiquetan a los evaluados atriby.
yéndoles unas capacidades inamovibles que, de alguna manera, condj.
cionan las expectativas y predisponen al fracaso o al éxito. La politica
de etiquetado, como certeramente explica M ichael Apple, no se realizg

de manera casual:

“Una gran parte de la literatura de etiquetado de los nifios
en la escuela descansa en una rama particular del idealismo,
Es decir, supone que las identidades de los alumnos son crea-
das totalmente por las percepciones que los profesores tienen

de los estudiantes en el aula. Sin embargo, no es simplemente

una cuestion de que la conciencia de los profesores crea la con-
ciencia de los nifios: por ejemplo, un profesor concibe a un
estudiante como realmente torpe y, en consecuencia, el nifio se
vuelve realmente asi, aunque con toda seguridad hay en esto
?lgo fie verdad. Ademzi§ de eso se hailan también profundamente
o Sy oot e
ar” (Apple, 1986:184-185).

oloesla simple medicion de la longitud de una Va.
Conte,

. r
2 tercera causa es la pretendida lccniﬁcﬂcqué
3 : . to " i
de dimensiones mas complejag comg
a

ducj;

Es decir, que cs mas ficil que se apliquen etiquetas de bajo a perso-

nas de clases menos pudientes, culturalmente depauperadas o de escasa
expectativa intelectual.

b. Sobre el proceso de enseiianza/aprendizaje: 1a forma de evaluar
desvela el concepto que el docente tiene de lo que es ensefiar y apren-
der. No solo de qué es lo que el aprendiz tiene que asimilar sino de la
forma c¢n que ¢l profesor puede ayudarle a hacerlo.

Me serviré de dos metiforas para explicitar estas afirmaciones. Pri-
mera metafora: El docente es una persona que posee el conocimiento
en un recipiente. Por ejemplo. una botella de agua. El aprendiz es una
copa (elemento por completo pasivo) que recibe ¢l agua de manos del
docente. La evaluacion consistira en preguntarse por ¢l agua que con-
tiene esa copa. Sino hay agua dentro de ella es porque no estaba debajo
del chorro de agua que se vertia de la botella. Segunda metifora: el
docente en un experto en buscar manantiales de agua. La tarca docente

consiste en ensefar al aprendiz a localizar por si mismo manantiales
de agua. La evaluacion consistird, en este caso, en comprobar si el
aprendiz cs capaz de buscar por si mismo fuentes de agua y de sabersi
esta es salubre o esta contaminada.

Cuando se concibe la ensefianza como un proceso mecanico de
transmision de conocimientos, linealmente estructurado (s6lo puede
aprender el alumno, sélo puede aprender del profesor...). la evalua-
cion consistird en comprobar si, efectivamente. el aprendizaje se ha
producido.

¢ Se potencia, desde esa concepeion, el aprendizaje autonomo, la
blisqueda de conocimiento independiente? ;Se practica ¢l aprendizaje
compatrtido, €l trabajo en grupo, la busqueda colegiada? ;Se piensa.
desde esta concepcion, en los efectos secundarios del aprendizaje?
Evidentemente, no. De ahi el hecho, tantas veces denunciado por los
alumnos, de que han aprendido algo o mucho de algunos profesores.
pero que han aprendido simultincamente a odiar el aprendizaje y. con-
cretamente, el aprendizaje de esa materia.

c. Sobre la naturaleza de la profesion: quien concibe al docente
como un profesional dedicado a realizar pricticas asépticas, despoja-

das de dimensiones psicoldgicas y sociales, practicard una evaluacion
centrada en la adquisicion de datos y en el dominio de competencias.

Si alguien entiende que el docente es una persona encargada de
introducir en la cabeza del aprendiz una serie de datos, conceptos, teo-
rias y destrezas, no se¢ planteard ninguna cuestion sobre las exigencias
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La evaluacion no se utiliza como un instrumento de aprendizg,

para el que enseia (Santos Gucrra..ZOOI). $in0 COMo un simple Moo
de comprobacion del esfuerzo realizado por e.l ‘quc ap‘rcnde.

b. Hacia los evaluados: como la evaluacion encierra poder, hyy
quien la utiliza como un arma con la que amenaza y castiga. Lejos g,
emplearla como un estimulo. le sirve como instrumento de opresion,
“Ten cuidado con lo dices o con lo que haces, porque te puedo desy-
probar”, dice ¢l evaluador que se atrinchera detras de su capacidag de
sentenciar.

Este poder es a veces ejercido por el evaluadory, a veces, es vivido
por el evaluado que practica un servilismo interesado que dar4 fiytog
en el momento de las calificaciones.

Este clima adultera la convivencia y genera una dindmica de false-
dades y de perversion institucional. El que evaliia no recibe criticas de
los evaluados por el temor a que se produzcan represalias o castigos,
mds o menos velados. A sus espaldas dird el evaluado todo lo que
piensa y lo que siente, pero esa informacién nunca se podra utilizar
para reflexionar o para el mejorar el proceso, ya que ni siquiera es
conocida.

Una forma perniciosa de poder es aquella que consiste en la impo-
sicion de la verdad. La definicion (jerdrquica) de verdad como “aque-
llo que la autoridad dice que es verdad” tiene mucho que ver con la
préctica de la evaluacion, ya que esta ha consistido esencialmente en
dar respuestas que el evaluador considera como vlidas. ¢Quién no ha

tenido que renunciar a sus propios criterios para acomodarse a los de
un evaluador estricto?

Clityg
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Los alumnos renuncian, con mucha frecuencia,
ley les conficre de hacer reclamacione

al derecho que la
s sobre la calificacion obtenida.
ya que consideran que pueden salir malparados. Y. en caso de acudir
a comisiones evaluadoras alternativas. ticnen la sospecha de que los
profesores adoptarin una actitud gremialista que defienda los criterios
de un compafiero.

¢. Hacia los colegas: la evaluacion suele ser una practica indivi-
dualista en un doble sentido. En primer lugar porque cada evaluador
la practica segun sus peculiares criterios. En segundo lugar porque
cada evaluado tiene que afrontar de manera individualista la compro-
bacion de su aprendizaje. Hasta cuando se hacen trabajos de grupo el
evaluador se muestra inquisitivo para saber qué hizo cada uno de los
integrantes del mismo. Es grupal ¢l trabajo, pero la evaluacion sigue
siendo estrictamente individual.

Una prictica individualista de la evaluacion deja en evidencia la
forma de actuar de otros compaiieros, Detris de esa forma de actuacion
(cada uno a su tarea, “cada maestrillo con sus actillas™) subvace una
concepcion egocéntrica del proceso de ensefianza y aprendizaje. Ni
siquicra lleva a la reflexion el comprobar las significativas discrepan-
cias entre los resultados de la evaluacion realizada por compaiieros.
Si en segundo curso obtienen mejores calificaciones que en primero,
¢donde adquirieron la base necesaria? Si van bien en todas las asig-
naturas y solo mal en la mia, jqué sucede con mi forma de evaluar?
Si con todos los colegas obtienen aprobados. ¢por qué conmigo todos
obtienen sobresaliente?

En realidad. solo importa “mi* asignatura. “mi” alumno. “mi”
evaluacién™. Las preguntas de mds calado ni siquiera se plantean. No
aparecen interrogantes del siguiente tipo: ;c6mo salen formados los
aprendices?. ;qué tipo de profesional buscamos?, ;qué exigencias tiene
la préctica y como las satisfacemos?, ¢cémo se hace la simbiosis teoria/
practica?, ;como sc forman las actitudes?. ..

La evaluacién permite desvelar los principios éticos del evaluador

La evaluacion no es sélo un procedimiento mecénico que conduce a
una calificacion sino que encierra, por ¢l contrario, dimensioncs éticas
de naturaleza nada desdefiables. ;Se ha pensado lo suficiente sobre los
sentimientos que se mueven —tanto de profesores como de alumnos—en
torno al fenémeno de la evaluacion? ;Se ha planteado con profundidad
lo que sucede con los componentes morales del proceso evaluador?
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Veamos algunos de los principios que, a través de la fory, . de
la evaluacion, quedan de manifiesto y muestran cémo se Cargg 4
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tido moral todo el proceso.

a. Sobre la estructura y la dindmica social: quicn concibye 1, " :
dad social como un entramado fatalista de jerarquias ng Sord sop. i
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para acceder al conocimiento, Unos tfencn muchos mediog psi
cos (expectativas, estimulos, motivaciones, facilitadores) ym
{dinero, libros, internet.. ) y parten con ventaja en esa luchg
seguir los mejores puestos. La evaluacién tiene que ver con |y

lidad pero también con la justicia.
Una determinada forma de practicar la evaluacién, eminenge

estandarizadas, es poco sensible a las diferencias econom icas, socia],
y culturales. b

b. Sobre finalidad de las instituciones: quien piensa que Jas instj.
tuciones han de convertirse en filtros sociales, que han de clasificqy
a los sujetos en funcidn de sus capacidades, hard una evaluacigp
tendente a establecer rigurosas competiciones clasificadoras. Si, por
el contrario, alguien piensa que las instituciones tienen la tarea gq
ayudar a que las personas crezcan y lleguen a sus maximas posibi.
lidades, hard una evaluacién mds individualizada y sensible alas
diferencias.

Estas concepciones estdn condicionadas, entre otros muchos fac.
tores, por la cultura que invade la sociedad y las mismas instituciones
(Pérez Gémez, 1998), que no pueden quedarse al margen del clima
c?lnrml en el que se mueven. Por eso, resulta ficil dejarse arrastrar hoy
dia por l’as .corriemes neoliberales que sumergen a las instituciones en
una d]nu{n ica de competitividad, de obsesion por la eficacia y por el
€xito individualista de sus integrantes.

o ;Ssqzizrzlzsrsgﬁzn&isiIr;:z::Ie§‘de la profesion: Las profesiones
sustentan sobre unas exigencias :1("0" e e U P
) orales que no pueden ser olvidadas.

i eSldur; docente, s‘élo 5¢ preocupa de la dimensién técnica del aprendi-
Y&, del progreso intelectual, del éxito académico del aprendiz, estard
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Algunas conclusiones encaminadas a mejorar la practica

Podria darsc la vuelta al titulo v al contenido de este texto. Todas las
concepciones, las actitudes y los principios del profesional conducen a
una prictica evaluadora determinada. A su vez. la prictica permite des-
cubrir las concepeiones. las actitudes y los principios que la sustentan.
De ahi mi interés por cerrar estas lincas con sugerencias para mejorar
la prictica de la evaluacion.

Es preciso poner en tela de juicio las practicas evaluadoras

Si no sc somete la practica a un andlisis riguroso que ponga en
entredicho el entramado de principios. exigencias y normas, sera dificil
comprenderla y transformarla.

“El andlisis de la evaluacion no pucde realizarse sin una
referencia directa a la accion educativa y al concepto de apren-
dizaje que resulta de ella... Seria aconsejable, pues, empezar
por examinar con ojo critico las tesis planteadas, para luego.
en un segundo momento, considerar nuevas pricticas de eva-
luacién que estarian en mejores condiciones de responder a
cada una dc las opciones pedagogicas™ (Bélair. 2000:13).

Esta revision constante de las practicas v de los principios que la
sustentan ha de hacerse de forma cooperativa y no solamente indivi-
dualizada. Compartir los interrogantes, reformular las preguntas. ana-
lizar las repercusiones de un determinado modo de proceder. resulta
imprescindible para la mejora de la evaluacion.

La evaluacion se ha cireunscrito a los aprendizajes de los alumnos
pero, como es logico, hay que evaluar también la docencia (Jiménez
Jiménez, 1999). Si se evalia la docencia. serd mds fiicil mejorar los

procesos de aprendizaje.

Las preguntas han de conducir a un proceso de investigacion

riguroso

Formularse preguntas no lo es todo. Si, una vez formul dos ¢
rrogantes, respondemos con intuiciones, suposiciones, 'teonmcmncs sin
no comprenderemos el problema y. ademis, defenderemos

fundamento, nde
intereses espurios que mantcngan el sttt quo de nuestras practicas.
La investigacion exige rigor. Ahora bicn, hay quien concibe la

investigacién como un sofisticado y complejo sistema de caracter

ados los inte-
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Es preciso exigir las condiciones necesarias para que la mejorg
llegue a buen término . )

La mejora no depende solo de las.concepmonf:s, de las actitudes y
de los principios que inspiran la practica de los evaluadorcs’. H.ace falta
transformar las situaciones en las que se desarrolla la prictica. Esag
condiciones no se medifican por arte de magia. Es necesario ejercer |
criticay organizar la exigencia de reivindicaciones, ya que no siempre
los Administradores estén dispuestos a escuchar y a facilitar la mejora
de esas situaciones.

Nuestra condicion de profesionales y de ciudadanos nos exige un
compromiso con la transformacion que pasa por mejorar las condicio-
nes que la hagan posible. Para ello hace falta romper el individualismo,
desmontar el fatalismo y practicar la valentia civica, que es una virtud

democritica que nos hace ir a causas que de antemano sabemos que
estdn perdidas.
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Tatuajes en el alma:
aprendizaje sobre evaluacion
a través de la experiencia

Abriendo la puerta

Uno de los elementos mas decisivos del curriculum es la evalua-
cion. Porque suele condicionar todo ¢l proceso de aprendizaje. Y por-
que esta transido de dimensiones éticas. sociales. psicologicas y no
meramente didacticas. Comprender y realizar bien la evaluacion cons-
tituiria un camino inmejorable para mejorar la practica de la ensefianza
en las escuclas. Entendiendo la evaluacion como un proceso complejo
de comprension y explicacion y no como un acto mecanico de atribu-
cion de calificaciones (Santos Guerra, 1993.1998).

Es sabido que el conocimiento escolar tiene dos tipos de valor.
Uno es el valor de uso. Tiene que ver con el interés. la utilidad. 1a rele-
vancia, el signiticado, la importancia de ese conocimiento para la vida.
Este tipo de valor. tantas veces discutible, contrasta con la contunden-
cia que tiene el valor de cambio. Consiste éste en el canje que se hace
de la demostracion de que se ha adquirido el conocimiento (tenga o no
valor de uso) por una calificacion y, posteriormente, por un certificado
o un titulo, Este doble valor nos lleva a la pregunta: ;Qué es lo que de
verdad importa? La manera de concebir la prictica. de organizar las
instituciones, de realizar la evaluacion, potencia hasta limites inconce-
bibles el valor de cambio del conocimiento académico. Los alumnos
y alumnas van caminando. llevados por el sistema. al convencimiento
de que lo importante es aprobar, no aprender.

Para que los profesionales realicen una evaluacion rigurosa, una
evaluacion auténtica, segun le gustaba decir 2 mi entraiiable amigo
chileno Pedro Ahumada (2005). es necesario que la formacion ini-
cial asiente las bases tedricas y estratégicas que luego iluminen la
préctica. Ya sé que las condiciones, las estructuras, los malos habitos
hacen luego muy dificil poner en practica las teorias y las estrategias
aprendidas. Pero, sin ellas, es muy dificil que se llegue a una prictica
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